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Spis treSci

Analiza konkurencji Cele dziatalnosSci Hotel Promocja obiektu i
jego ustug




Analiza konkurencji

Hotele oraz podobne obiekty wprowadzity r6znorodne pakiety dobrych
praktyk, aby zapewniC jak najwiekszy komfort i bezpieczenstwo swoim
goSciom oraz klientom.

Ponadto, niektdre z obiektow podjety roznego rodzaju inicjatywy, ktore
dodatkowo wsparty dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej.



Analiza konkurencji

Jednakze TUrkusowy HOTEL nie ma zamiaru odstawac od
konkurentéw, pragnie byC on bowiem wzorem do nasladowania nie
tylko w turystyce regionalnej, czy krajowej, ale i SWIATOWE).

Dzieki zastosowaniu innowacyjnych rozwigzan budowlanych i

architektonicznych, czy r6znorodnej ofercie ma zamiar byC liderem na
rynku.

(szczegdty zostang omoéwione w nastepnych punktach)
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Cele dziatalnosci

Celem hotelu jest przede wszystkim stanie si€ oazg wypoczynku i
relaksu dla swoich goSci. Dzieki przystosowanym do tego

salom kongresowym rownieZ miejscem spotkan, wyjazdéw
biznesowych, czy kursow szkoleniowych.



@ Cele dziatalnoSci

Chcac dziataC nie tylko na rzecz, gosci i klientow, ale rowniez w zgodzie z
naturg obiekt ten przystosowany bedzie do zmian Srodowiskowych. Poprzez

nowoczesne rozwigzania technologiczne ma on byC najbardziej klimatycznie
neutralnym obiektem hotelarskim.

Pozwoli to nie tylko na zminimalizowanie kosztow eksploataciji, ale rowniez
na spetnienie swojego obowigzku wobec matki natury.

Idgc za dobrym przykfadem zamierzamy nie tylko zabraC co$ naszej
Planecie, ale tez dacC cosS od siebie
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Opis budynku

Miejsce:
* hotel powinien byC usytutowany na terenach peryferyjnych wiekszego
NIENEE

* hotel powinien znajdowac sie w poblizu terenéw zielonych np. pola, tgki,
zespoty parkéw, lasow.

* budynek bedzie budowany tak by jak najmniej wycigC drzew i przeksztatciC
teren.

BliskoSC natury i tereny zielone, pozbawione miejskiego zgietku wptywajg
na samopoczucie ludzi oraz dziatajg kojgco na przecigzony stresem i
poSpiechem organizm.
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* pomieszczenia gospodarcze
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e restauracja z ogrodem zimowym

e recepcja, kuchnia, spizarnia, pomieszczenia

gospodarcze, zaplecza
* miejsce na kursy kulinarne

N\







| |

NS

* sala konferencyjna numer 1
* sala konferencyjna numer 2
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e sala zabaw dla dzieci i strefa relaksu dla rodzicow
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e sala fitness i sitownia
* spa
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Opis budynku

Wyposazenie pokoju:

*t6zko (iloSC i wielkoSC zalezna od rodzaju pokoju), lampka nocna
przy tézku, szafa i co najmniej 3 wieszaki na osobe, biurko lub stéf,
krzesto, lustro, wieszak Scienny, szklanki, dostep do gniazdka
elektrycznego, telewizor, telefon do recepcji;

e fazienka: kabina prysznicowa, umywalka z blatem lub potka, WC,
lustro, kosz na Smieci, kosmetyki (np. mydto, szampon) i reczniki.



Opis budynku

Rodzaje pokoi:

* pokdj jednoosobowy - 1 podwadjne t6zko / 1 pojedyncze té6zko
* pokdj dwuosobowy - 1 podwdjne t6zko / 2 pojedyncze t6zka
* pokdj trzyosobowy - 1 podwodjne t6zko + 1 pojedyncze tézko
/ 3 pojedyncze t6zka

* pokdj czteroosobowy - 2 podwodjne t6zka / 4 pojedyncze t6zka / 1
t6zko podwadjne + 2 tézka pojedyncze









Funkcjonowanie

Dojazd:

*tgcznoSC nie powinna stanowiC utrudnienia: hotel moze znajdowacC
sie blisko centr komunikacyjnych np. dworca autobusowego, czy
kolejowego

* dojazd powinien byC tatwy nie tylko dla goSci, ale réwniez personelu.

Utatwiony dostep do transportu masowego pozwoli na
zminimalizowanie emisji spalin.



Funkcjonowanie

Rezerwacja:

Odbywac sie bedzie ona na stronie internetowej hotelu lub na stronach
poSredniczacych (np. Booking.com).

By nie marnowac papieru i zapobiec tzw. papierologii wszystko bedzie
sie odbywato za poSrednictwem specjalnych systeméw komputerowych,
utatwiajgcych i usprawniajgcych prace hotelu przy jednoczesnym
eliminowaniu ewentualnych bteddw.



Funkcjonowanie

Pragne by hotel pokazywat nie tylko nowoczesne i ekologiczne
rozwigzania gosciom, ale takze pracownikom, czy zwyktym
obserwatorom. Dlatego tez nasz oferta i polityka pracy oparta jest na
rozwijaniu u innych dobrych, zielono-niebieskich nawykow.




Ustugi hotelu:

Oprdcz oferty typowo hotelowej mamy w ciggu roku zamiar
zorganizowac€ wiele ciekawych wydarzen.



Ustugi hotelu:

Oferta stafa:

- nocleg, w ktdrego kosz wlicza sie wyzywienie oraz mozliwoSc
korzystania z obiektow znajdujacych si€ na terenie obiektu (np. basenu);

- mozliwoSC wynajéecia sali konferencyjnej na spotkania biznesowe, czy
kursy szkoleniowe;

- W restauracji mozna zorganizowac przyjecie urodzinowe rocznice, czy
wynajgc jako sale dla matego wesela, komunii, czy chrzcin.



Ustugi hotelu:

Inne:

* Kursy kulinarne:

- ,jak gotowac, by nie marnowac”;

- m&m mniej miesa, czyli r6zne odmiany diety wegetarianskie;.

e Wypozyczanie rowerdw i kajakow (gdyby hotel bytby umiejscowiony blisko
zbiornika wodnego)

* Zorganizowane wycieczki krajoznawcze - rowerowe, piesze, kajakowe z
przewodnikiem

* Kursy przyrodnicze - "zrozumieC przyrode", oferta zarowno dla dzieci,
mitodziezy i dorostych

e Warsztaty rekodzieta - "nie wyrzucaj, wykorzystaj!"



Ustugi hotelu:

Wydarzenia sezonowe i okolicznoSciowe:

- 22 kwietnia Dzien Ziemi - wspdlne zbieranie Smieci i integracja z
naturg + kursy uSwiadamiajgce i rozwijajgce pod
wzgledem klimatycznym

- okres wilijno-swiateczny - specjalna oferta Swigteczna
- okres wielkanocno-Swigteczny - specjalna oferta Swigteczna

Specjalna oferta Swigteczna: gry i zabawy dla tych matych i tych
starszych; specjalne kursy kulinarne, warsztaty rekodzieta.
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Channel Manager

Bocking.cor °Expcdiu

trivago Noclegi.pl

np

Oraz setkl
portali
turystycznych




|E| Promocja obiektu i jego ustug:

promocja w mediach promocja w formie reklamy
spotecznoSciowych: internetowej:
. szczegé}owe informacje * mozliwoSC zarezerwowania
o obiekcie i jego szerokiej ofercie  pobytu
* posty i filmiki zachecajgce do * szczegotowe informacije o

przyjazdu obiekcie i jego szerokiej ofercie



|E| Promocja obiektu i jego ustug:

Na kanatach promocyjnych hotelu goscie i klienci bedg mogli podzieliC
Si€ z innymi swojg opinig

* pozytywng@ - zachecajgcg innych do pobytu;

* negatywng - pozwalajgca na eliminacje ewentualnych
niedogodnosSci.

Takie podejScie pozwoli temu obiektowi na dalszy rozwdj ku uciesze
ludzi i naszej wspaniatej planety.



Spis treSci

Analiza konkurencji Cele dziatalnosSci Hotel Promocja obiektu i
jego ustug




ce stworzo"he zar Wi '."J lJJ']C)

-..--.4-' = -'~\\\‘,




